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D01 2 — Politika a cile kvality

Politika a cile kvality spole¢nosti

Primarni snahou laboratofe Genomia je zajiSténi co mozna nejvyssiho standardu provadénych
zkousek a zajisténi spolehlivosti vysledki analyz.

Zakladni politikou laboratofe je maximalni splnéni pozadavkt zdkaznikli na kvalitu produktu,
cenu produktu, termin a garance jejich dodrzeni.

Chceme, aby se laboratof Genomia stala synonymem trvalé kvality.

Z t&chto diivodii laboratof zavedla komplexni systém managementu kvality CSN EN ISO/IEC
17025 a ziskala osvédceni o akreditaci pro své vybrané produkty.

Spravné zavedeni a udrzovani systému managementu vyzaduje angazovanost vrcholového
vedeni laboratote, které vytvari svoji politiku kvality, vytyCuje a vyhodnocuje cile kvality,
prezkoumava efektivnost systému managementu, zajistuje dostupnost zdroji (prostiedki) pro
udrzovani a pokracujici zlepSovani systému managementu, dba na pozadavky zakaznika.

Strategické dlouhodobé cile:
1. Zajistovat vysokou kvalitu a spravnost provadénych zkousek.

2. Zavadét takové zkousky, které budou konkurenceschopné kvalitou, typem, cenou,
terminem.

3. Vramci webovych stranek spolecnosti informovat Sirokou vefejnost o problematice
genetiky lidi a zvitat.

4. Udrzovat a uplatiovat na systém managementu kvality dle CSN EN ISO/IEC 17025.

5. Rozsitfovat pocet akreditovanych zkousek

6. Neustale zvySovat odbornou zpusobilost pracovnikli a vytvaret personalné odborné
predpoklady pro spravné provadéni zkusebni ¢innosti.

Politika a cile kvality jsou zadvazné pro vSechny pracovniky laboratofe. Kazdy, kdo pracuje
v laboratofi, musi byt seznamen s politikou a cily kvality, musi dodrzovat systém
managementu stanoveny v Pfirucce kvality. Laboratoi Genomia se timto zavazuje
k udrzovani a trvalému zlepSovani efektivnosti systému managementu.

V Plzni, dne 20.4.2009
Schvalilo vedeni laboratoie
Mgr. Martina Safrové, vedouci laboratofe, v.r.
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